
case (one)



кто мы?

нам доверяют

за 14 лет мы автоматизировали 
процессы в тысячах компаний — 
как в госсекторе, так
и в частных корпорациях.

умеем быстро меняться

меньше чем через месяц после 
начала пандемии мы перевели 
арбитражные суды РФ
на онлайн-заседания.

безопасный стек технологий

компания лицензирована 
ФСТЭК, а все наши продукты 
входят в реестр отечественного 
ПО. в разработке используем 
только решения с открытым 
исходным кодом.

PravoTech

IT-компания, которая создает решения
для автоматизации любых бизнес-процессов. 

создатель системы электронного правосудия
в РФ: сервисов «Картотека арбитражных дел»
и «Мой арбитр».

«



Case (one) — российская платформа в реестре 
отечественного ПО

ваши данные в безопасности

платформа сертифицирована ФСТЭК. 
двухфакторная авторизация и ограничение
по IP защитят от несанкционированного доступа.

широкие возможности размещения

Case (one) можно разместить в облаке
или on-premise. есть возможность 
установить систему на Astra Linux.

не требуются IT-специалисты

в основе платформы принцип no-code — можно 
настраивать систему с помощью встроенного 
интуитивно понятного конструктора.

простое и быстрое обучение

пользователи получают доступ к курсам
академии PravoTech, чтобы оперативнее изучить
все возможности платформы.



Case (one) — гибкая low-code-система для 

автоматизации процессов в любом бизнесе
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Неограниченное 

количество 

бизнес-вертикалей

Горизонтально масштабируемая low-code-система



все бизнес-процессы в одном окне

ключевые компоненты 
Case (one)



все изменения по проектам в ленте событий
инновационность

Все события, документы, заседания, встречи 

отражаются в единой ленте событий.

Специалист могут быстро выявить сложности 

в ходе выполнения задач и проектов и 

обсудить их с коллегами.

Отчеты по судебным делам 80+ дочерних 

компаний Роскосмоса формируется и 

отправляется автоматически и отображаются 

в единой ленте событий



карточки дел под ваши требования
инновационность

Low-code конструктор позволяет легко 

настроить карточку под любой тип договора,

сферу деятельности и особенности работы.

В ГК Самолет карточка дела содержит все 
заявленные и взысканные исковые 
требования, статус дела, дату заседания. 
Парсер ежедневно обновляет информацию по 
судебному делу в карточке автоматически.



настройка сценариев под нужды компании
инновационность

C помощью конструктора легко настроить 

любой процесс, условия его запуска и 

результаты без привлечения IT-специалистов. 

Наши клиенты автоматизируют постановку 

задач, согласование бюджета и другие 

рутинные действия. 

Сотрудники Рослесхоз настроили 

автосценарии согласования документов. 

Без лишних коммуникаций процесс 

стал быстрее и прозрачнее.



наглядная отчетность в реальном времени
инновационность

Пользователи могут вывести на дашборд 

любые показатели. Есть возможность создать 

свои формы отчетов и настроить отправку 

на почту по расписанию.

Пользователи Case (one) настраивают 

дашборды с данными по финансам, 

выполнению плана, продуктивности, 

найму сотрудников.



создание документов в один клик
инновационность

Любые типовые документы — например, 

коммерческие предложения и договоры — 

можно превратить в умные шаблоны. 

Процесс их составления похож на заполнение 

анкеты: нужно всего лишь ответить 

на несколько пунктов опросника.

Юристы ПГК настроили 67 шаблонов 

в системе. Теперь составление документов 

занимает пару секунд.



чат-бот для разгрузки специалистов
инновационность

Бот доступен 24/7. Он отвечает 

на типовые вопросы, собирает информацию и 

передает данные в систему учета. Чат-бот 

также может помочь составить документ 

и назначить встречу.

Юристы Ростелеком делегировали типовые 

консультации чат-боту и освободили время 

для решения важных задач



кейсы автоматизации процессов в одном окне

эффект внедрения 
Case (one)



проблема

жители тратили месяцы на подготовку документов,чтобы 
оформить заявку, граждане самостоятельно отслеживали и 
контролировали договоры о подключении газа

решение

на базе Case (one) разработана система для 
автоматизации процесса подачи и обработки 
заявок, благодаря чему процесс взаимодействия 
граждан с органами власти стал прозрачным

в 3,5 раза ускорилась
подача и регистрация заявки 
на газификацию

80% процессов
по газификации автоматизированы

4 месяца 
вместо года занимает процесс 
подключения газа благодаря 
оптимизации процессов

газификация Сахалинской области

проекты в работе

в настоящий момент реализуется проект по карте ключевых показателей эффективности (КПЭ) губернатора, где планируется использовать платформу 

Case (one)  для подсчета уровня газификации и автоматизировано включать эти данные в КПЭ.  



проблема

юристы вели учет и движение судебных дел вручную в таблицах. 
Нужную информацию по делу было трудно найти. Составление 
документов и отчетов отнимало много времени. 
Юристы могли пропустить заседание из-за путаницы в задачах

решение

на базе Case (one) организовали хранение информации 
о судебных делах, создали карточки для ведения дел, информация 
в них подтягивается автоматически. А главное, создали единое 
цифровое пространство для центрального аппарата Росреестра и 
его территориальных органов

на 30% меньше
трудозатрат на сопровождение дел 
уходит у юристов

на 50% быстрее
сотрудники решают рутинные 
задачи

на 40% сократился
срок подачи искового заявления

единое цифровое пространство 
для Росреестра



эффект 
и результаты

в 2 раза

на 50 % 

от 30 %

примерно сокращаются временные 

затраты на типовые процессы

запросов заказчиков обрабатывается 

без привлечения сотрудников

больше задач в среднем обрабатывают 

сотрудники теми же ресурсами, 

что и раньше

171 миллион рублей в год 
на IT-обслуживании экономит «Ренессанс Страхование» 

после перехода на Case (one) с Oracle Siebel

с 4 дней до 2 минут 
сократилось время на составление протоколов 

в «Газпром-медиа» после внедрения Case (one) 

для автоматизации корпоративного управления. 

40 часов в месяц
экономит «Новосибирскэнергосбыт» после 

автоматизации судебно-претензионной работы в 

юридическом отделе с помощью системы Case (one)



помогаем (людям) получать 
удовольствие от работы

( ) Олег Братко

руководитель проектов

o.bratko@pravo.tech


